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I. EDUCACION E INSERCION LABORAL EN AMERICA LATINA
1. Inocupacion juvenil y pobreza en América Latina

Las estadisticas de los distintos paises del continente latinoamericano indican de modo una-
nime que el de los jovenes es uno de los segmentos de la PEA mas afectados por el desempleo.
Si tomamos como ejemplo recientes datos de la CEPAL, comprobamos que la cuestion de la ino-
cupacion juvenil constituye uno de los problemas centrales del desarrollo de América Latina, un
continente donde mas de la mitad de la poblacion es menor de 24 afios y el desempleo juvenil evi-
dencia tasas en aumento en la mayoria de los paises. Los resultados estadisticos muestran que la
tasa de desempleo juvenil duplica y triplica la tasa de desempleo general, segtin apreciamos en el
siguiente cuadro relativo a datos del afo 2010 (CEPAL, 2010):

Pais Tasa desempleo general Tasa desempleo - jovenes entre 15 y 24 afios
Argentina  7,5% 21,2%

Bolivia 6,5% 23,2%

Brasil 6,7% 19,7%

Colombia  12,34% 30,9%

Ecuador 8,0% 21,8%

Paraguay  7,8% 18,5%

Pera 8,0% 12%

Uruguay 6,3% 26,2%
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Mientras la tasa de desempleo promedio para todo el continente fue en el afio 2010 de 10,4%,
la del desempleo juvenil alcanzo el 19,4%. A su vez, ese porcentaje de desempleo juvenil se dis-
tribuy6 en forma desigual entre los diversos “quintiles” de la poblacion alcanzado el 30% en los
sectores mas pobre, y bajando a entornos del 10% en el quintil mas rico.

Estos datos introductorios permiten afirmar que en América Latina el desempleo juvenil esta
estrechamente ligado a la pobreza, con lo cual todo estudio sobre educacion/transicion/mercado
de trabajo inexorablemente pondra en evidencia los fuertes vinculos entre las vulnerabilidades
econdmicas, educativas y ocupacionales. En otras palabras, la inequidad en la distribucion de la
riqueza que siempre ha caracterizado este continente reproduce inexorablemente otros tipos de in-
equidades estructurales, como las que tienen que ver con la educacion, la formacion y el acceso
al mercado de trabajo.

Como expresa Abdala, “los jovenes pertenecientes a los sectores pobres van transitando los
diferentes puntos neuralgicos que condicionan la reproduccion de la pobreza en un proceso de
identificaciones y socializaciones propias del ingreso acelerado y precoz al mercado precario ¢ in-
formal™?. Los trabajos que estos jovenes logran conseguir son precarios y de mala calidad, por lo
cual se crea “una cultura del trabajo inestable o ausente”, cuyo resultado final es la multiplica-
cion de jovenes inactivos®.

Los jovenes de los sectores pobres de la poblacion tienen en este contexto menores posibili-
dades de inclusion social a través de empleos de calidad y tal situacion reproduce el circulo vi-
cioso de la pobreza, proyectandose hacia la expansion de la informalidad y hacia nuevas formas
de delincuencia, cada vez mas organizada.

Como ha indicado el Presidente de Uruguay José Mujica, “la inequidad intergeneracional en
el acceso a derechos y a la proteccion social es una de las expresiones de mayor desigualdad de
nuestras sociedades. Por tanto debemos dar prioridad gubernamental al desarrollo de politicas pt-
blicas hacia las generaciones mas jovenes. En dicha clave, la masificacion de la educacion, la re-
duccion del desempleo juvenil y la construccion de escenarios de mayor participacion y
protagonismo resultan objetivos estratégicos™.

En América Latina los jovenes no solo tienen mas dificultades de insercion en el mercado de
trabajo, sino que ademas un rasgo caracteristico de la poblacion juvenil es el acceso al trabajo in-
formal, temporal o parcial. Este fendmeno incide en una mayor inestabilidad laboral, que reper-
cute ademas en una mayor rotacion en los puestos de trabajo en comparacion con trabajadores y
trabajadoras adultas’.

Otro problema que afecta la salud fisica y mental de adolescentes y jovenes esta vinculado al
uso de diversas sustancias toxicas que consumen con cada vez mayor frecuencia. En Uruguay, por
ejemplo, el alcohol es la droga mas consumida y que presenta una muy baja edad de inicio: 12,89
afios. Los datos estadisticos también indican que el 70% de los estudiantes consumieron alguna
vez alcohol en el inicio de su trayectoria en la educacion secundaria y mas de la mitad lo hizo en
los ultimos 30 dias. En cuanto al tabaco, cuatro de cada diez estudiantes del ciclo medio fuma,
mientras el 28% de los estudiantes de la ensefianza media ha consumido alguna vez o consume
habitualmente marihuana. Otros estimulantes como la pasta base (un econdmico y maléfico de-
rivado de la cocaina) y la cocaina estan presentes en una proporcion marginal, pero con devasta-
dores efectos en sus consumidores jovenes®.

2. Los sistemas educativos y la insercion laboral de los jovenes.
Los Estados latinoamericanos, en términos generales, no han sabido adecuar la ensenanza y

capacitacion a las necesidades del mercado. Las orientaciones de la ensefianza publica siguen
proyectadas hacia empleos tradicionales cada vez menos requeridos por las empresas. A ello se
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agrega que las formas de ensefianza aplican criterios académicos y tedricos, con escaso énfasis en
la capacitacion en el trabajo. Constituye por lo tanto un grave problema para un desarrollo soste-
nible del continente el desfasaje entre la posibilidad de organizar una oferta adecuada a las trans-
formaciones de la produccion y una demanda creciente de competencias laborales no tradicionales.

Como expresa Hernandez Arroyave, al recordar que mas de la mitad de la poblacion de América
Latina y el Caribe es menor de 24 afios, con tasas de desempleo en aumento en la mayoria de los pa-
ises, “los sistemas educativos existentes han fallado en equipar a los jovenes con el conocimiento y
habilidades necesarios para tener éxito en un mercado de trabajo que cambia a gran velocidad’.

El proyecto PREJAL (Promocion de Empleo Juvenil en América Latina) da cuenta que las di-
ficultades de insercion laboral de los jovenes dependen en gran parte de la falta de adecuacion de
la formacion escolar a las demandas de competencias de los distintos sectores productivos. “Es
posible observar - se expresa - que la estructura productiva y el sistema educativo son ambitos que
habitualmente tienen escasos vinculos de comunicacion y coordinacion entre ellos™.

La cuestion del empleo se complejiza ademas por la enorme heterogeneidad de empresas y
modelos de produccion existentes en América Latina, donde conviven empresa de avanzadas tec-
nologias y procesos de gestion de avanzada, con fabrica que siguen operando con reglas y ritmos
de la primera revolucion industrial. Para ejemplificar esta situacion, Gallart sefiala que “en los pa-
ises mas grandes como Brasil y México, coexisten empresas de punta tecnoldgica, tanto manu-
factureras como de servicios, con emprendimientos de baja tecnologia y productividad,
individualmente pequefios pero extendidos en la geografia del pais™. Agrega la autora que en pa-
ises medianos como Argentina y Chile, “un antiguo desarrollo industrial no garantiza la moder-
nidad del sector industrial en general, ni que la distribucion del ingreso sea relativamente
equitativa, aunque hay sectores modernos y muy bien implantados™'. A ello se agrega la ampli-
tud del sector no estructurado - “también llamado no registrado por la ausencia de cumplimiento
de las normas legales de contratacién”- que da vida a un importante sector de la economia!'. Segin
datos del afio 2005 (y los datos no deberian haberse modificado substancialmente en los afos si-
guientes), Peru es el pais con mas alto predominio de trabajo informal (54,9%), mientras que Bra-
sil tiene el 49,1%, Argentina el 43,6% y Chile 31,9%.. El total de la economia informal en todo
el continente alcanza el porcentaje del 48,5%, repartido en el 46,3% para los hombres y el 51,4%
para las mujeres: esta tendencia de las mujeres en tener una participacion mayor que los hombres
en el sector informal latinoamericano se proyecta a todos los paises, contribuyendo a ese resul-
tado el sector de trabajo doméstico, en gran medida no registrado'. Por lo tanto a la hora de es-
tablecer vinculos entre la educacion, la formacion y el ingreso al mercado de trabajo, hay también
que tener en cuenta las dificultades que emergen de economias tan diferentes al interno de una
misma region o pais.

Para muchos jovenes la fractura en el recorrido entre la educacion, la formacion y el empleo
se produce en temprana edad, coincidiendo con el pasaje de la ensefianza primaria a la secunda-
ria. En Uruguay - pais con un alto nivel educativo - la tasa de asistencia de escolares a 4° y 5° afio
de escuela es del 86%, pero a partir del primer afio de ensefianza media se produce una inflexion,
que se va incrementando a medidas que avanza la edad. Asi el 13% de los jovenes que terminan
el ciclo primario, no culminan el primer afo de la ensefianza media, aumentando el porcentaje en
los afios siguientes hasta alcanzar el 17,5%. Finalmente tan so6lo el 36,5% de las personas jove-
nes entre 20 y 29 afios logra finalizar la ensefianza media en algunas de sus modalidades!®. Como
expresa Cabella: “La educacion determina cada vez mas las posibilidades de acceso a mejores
puestos de trabajo y, por tanto a mejores ingresos. La persistencia de desigualdades educativas
entre diferentes grupos de poblacion es un mecanismo determinante en la reproduccion de las
desigualdades sociales™®. La exclusion por parte del sistema educativo se proyecta inexorable-
mente a la exclusion del mercado de trabajo formal. “Educacion, formacion y empleo - indica
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Lasida - encierran a los jovenes pobres en un circulo reproductor de pobreza: no logran trabajos
dignos porque no tienen formacion y no se forman porque estan urgidos por obtener ingresos”!s.
A la segmentacion social propia del nivel de ingresos de sus familias, se agrega la segmentacion
del mercado laboral y las segmentaciones culturales, que producen un circulo vicioso que expresa
que si los padres y los abuelos de esos jovenes no se desempefiaron en el mercado de trabajo for-
mal, tampoco sus nietos e hijos lo lograran'®. El vinculo entre educacion alcanzada y exclusion
social es sefialado por el Programa de Formacion Laboral de Gobierno de la Provincia de Cordoba
(Argentina), donde se afirma que “la exclusion social es la probabilidad que tiene un conjunto de
la poblacion de quedar marginado de la vida social, politica y econdmica segtn el nivel de edu-
cacion alcanzado... significa no haber podido alcanzar el nivel de calificaciones basica necesarias
para afrontar los desafios del mundo del trabajo y de la vida politica y ciudadana™'’

3. Las dificultades de transicion de la escuela al trabajo: los jévenes ni-ni

En este contexto educativo se vuelve dificil la transicion desde la formacion escolar y media
al mercado de trabajo. Un reciente estudio de los investigadores Filardo y Filgueiras refiere a las
“transiciones” como los trayectos que recorren las personas con relacion a los principales hitos vi-
tales y que permiten a los sujetos ingresar en su vida adulta y posicionarse en determinada es-
tructura social. Son momentos de transicion la salida del sistema educativo, el ingreso al mercado
laboral, la salida del hogar de origen, la constitucion de una familia, el tener hijos!®. En la actua-
lidad estos distintos eventos, determinantes de la posibilidad de la integracion social plena como
ciudadano adulto, se dan en trayectorias bastante diversas, a diferencia de otras generaciones an-
teriores, que eran mas normadas, y que recorrian caminos similares, especialmente en el caso de
los jovenes. Hoy las transiciones muestran diferencias sustantivas, que tienen a su vez distintos
grados de vulnerabilidad para el futuro. Se trata de estudiar como se recorren esas transiciones por
los jovenes y entender que esas transiciones no se dan en el vacio, que hay un conjunto de insti-
tuciones, de politicas publicas, de mecanismos de proteccion social que facilitan o son indiferen-
tes a esos recorridos, a las condiciones en que los individuos tienen que transitar por estos
eventos'’.

Filardo y Filgueiras dedican particular atencion a examinar las trayectorias educativas, que
implican un factor de desigualdad que afecta al resto de las transiciones que estudian. Toman
como punto de partida la ley uruguaya de educacion de 2008, que establecido como obligatoria la
enseflanza secundaria y analizan a los jovenes de entre 20 y 29 afios. Entre los datos recogidos,
se consigna que solo el 19 % de los jovenes finaliza la educacion media en el tiempo previsto, el
14% lo hace en un tiempo superior al previsto y mas del 52% no finalizan la educacion media®.

En este fendmeno de transicion - y como bien apunta Abdala - la elevacion de los requisitos
de acceso al mercado de trabajo constituye una nueva barrera para el acceso de los jovenes de los
sectores pobres de la poblacion a trabajos de calidad, produciéndose asi “el critico sector de los
jovenes excluidos, (que) se integra por los jovenes desempleados de baja escolaridad, los jovenes
inactivos (que no trabajan, ni estudian, ni buscan), las mujeres pobres (fundamentalmente ado-
lescentes), los habitantes pobres del campo y los integrantes de los grupos étnicos™?!.

La calidad del empleo en el mundo contemporaneo esta cada vez mas vinculada a los conoci-
mientos y las competencias de las personas. Personas con bajos conocimientos y competencias in-
especificas estan condenadas a formarse en trabajo donde no se exige una especial formacion. Se
critican los institutos de formacion de la region que capacitan para servicios de inmediata califi-
cacion y sin especiales exigencias educativas (peluqueria, gastronomia, artesania, etc.), pero mu-
chas veces la realidad impone estas soluciones, cuando se procura promover la empleabilidad de
jovenes sin especial preparacion. Los trabajos de mayor calidad - por ejemplo, los que brinda el ac-
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tual desarrollo tecnoldgico y la industria de las comunicaciones - s6lo son accesibles para jovenes

que tengan una formacion media y que por lo tanto estan afuera de los grupos mas vulnerables.
Las escasas posibilidades de empleo y la expulsion del sistema educativo de los adolescen-

tes y jovenes con menores recursos, determina la multiplicacion de los jovenes que ni estudian,

s

ni trabajan y que en Uruguay ya han recibido una denominacion: los jovenes “ni-ni”.

Cuadro 1: Jovenes que no estudian, no trabajan ni buscan trabajo segin tramos de edad,
2010

Edad No estudian, no trabajan ni buscan trabajo
15a17 12,6%
18a19 12,5%
20a24 10,7%
25a29 11,8%

Fuente: Ministerio de Trabajo/OMT - ECH?’

Aproximadamente el 30% de la poblacion jovenes entre 12 y 27 afios en Uruguay no estudia,
no trabaja y tampoco busca trabajo; otro 25 % busca integrarse a la sociedad a través del empleo,
pero no lo consigue. “Tanto a unos como a otros - expresa Lasida - las propuestas (gratuitas en
cuanto a los costos directos) que les hacen la educacion publica y la formacion profesional con-
vencional no les interesan o no tienen posibilidad de aceptarlas”. Ello es también un signo claro
del fracaso de las politicas educativas y formativas con relacion al acceso al empleo?.

4. Inocupacién juvenil y actores sociales

Uno de los desafios en cuestiones de empleabilidad de los jovenes en América Latina es pro-
mover en los actores sociales la conciencia de su rol en la promocion de empleo de calidad. Como
sefiala Neffa, las politicas de empleo requieren no sélo de normas, sino también del apoyo de ins-
tituciones. La problematica de los jovenes desertores del sistema educativo sin diplomas ni for-
macion profesional - uno de los sectores mas vulnerables en materia de empleo - tiene que ser un
objetivo especifico de las politicas ocupacionales. Y estas politicas para ser eficaces, requieren a
su vez el consenso de los actores sociales, expresados a través de una concertacion tripartita, para
que en su formulacion participen los trabajadores, ademas de los empresarios y el Estado®.

Existen notorias dificultades para promover en los actores sociales la conciencia de su rol en
planes y estrategias de empleabilidad de los jovenes. No son extendidos los ejemplos de com-
promiso empresarial y sindical en la organizacion del trayecto “escuela-entrenamiento-trabajo”.
Los empresarios - generalmente pertenecientes a los sectores mas ricos de la sociedad - colabo-
ran con las instituciones de ensefianza privadas, que ofrecen mayores estrategias educativas para
la insercion laboral, mientras que los sindicatos no debaten la necesidad de integrar a los jovenes
de menores recursos al empleo formal. Las discusiones sobre la “empleabilidad juvenil” muchas
veces se reducen al debate sobre la eficacia o ineficacia de reglas de flexibilidad del mercado de
trabajo, pero no profundizan la cuestion central, que es la posibilidad de que los jévenes pertene-
cientes a los sectores con menos recursos puedan acceder a empleos formales de calidad. Por otra
parte, las mayores exigencias de formacion y entrenamiento para acceder a empleos estables en
el mercado de trabajo constituyen una nueva barrera que separa los jovenes de los sectores pobres
de la poblacion de los trabajos de calidad.

Ermida llama la atencion sobre la iniciativa de “Autorreforma Sindical” de la Confederacion
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Sindical de las Américas (CSA) - seccion continental de la Confederacion Sindical Internacional
(CSI), que ademas de los sindicatos latinoamericanos, incluye los de Canada y Estados Unidos.
La referida iniciativa de autorreforma sindical, disefiada e impulsada por el Secretario General de
la CSA, el paraguayo Victor Béez, consiste en la propuesta de una introspeccion critica de los
sindicatos del continente, que comience por reconocer sus debilidades para luego detectar las cau-
sas de la misma y asi tratar de corregir esos defectos. En ese planteo critico se indica que los sin-
dicatos americanos no han sabido integrar ni atender adecuadamente, las necesidades de
determinados colectivos, entre los cuales el de los jévenes ocupa un primerisimo lugar®.

En Colombia, las organizaciones sindicales recuerdan el pronunciamiento que hizo en agosto
de 2010 la Confederacion Sindical Internacional (CSI), que calificd los elevados niveles de des-
empleo de los jovenes en el planeta como una “bomba de tiempo social que amenaza con destruir
la estructura social, econémica y politica de los paises en el mundo entero”. El anterior enunciado
— expresa la Escuela Nacional Sindical de Colombia - “es ratificado en el informe Tendencias
Mundiales del Empleo Juvenil 2010, elaborado por la Organizacion Internacional del Trabajo.
Expresa que a finales del afio 2009 “[...] de 620 millones de jovenes econdmicamente activos
entre 15 y 24 afos a nivel mundial, 81 millones estaban desempleados, el nimero mas alto en la
historia”26.

5. Educacion, desempleo y género

Algunos datos estadisticos de Uruguay?’ nos muestran interesantes diferencias - positivas y
negativas - al combinar las variables de educacion, desempleo y género.

Cuadro 2: Niveles educactivos por género en la edad entre 20 y 29 afios?®

Nivel de educacién Hombres Mujeres
Sin educacion formal 0,3% 0,2%
Primaria incompleta 4.2% 2.5%
Primaria completa 15,5% 12,4%
Secundaria basica incompleta 17,4% 13,9%
Secundaria basica completa 11,6% 10,6%
Secundaria superior incompleta 23,7% 22,0%
Secundaria superior completa 7,3% 9,0%
Terciaria incompleta 16,8% 23,1%
Terciaria completa 3,2% 6,4%
TOTAL 100% 100%

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - OMT - ECH, 2010

Estos datos indican que en las franjas de la educacion primaria y secundaria basica, hay un
porcentaje mayor de hombres que estudian, mientras que esa tendencia se revierte a medida que
subimos en los niveles de formacion: a nivel terciario la mujer supera ampliamente a los hombres
y en el nivel de terciaria completa vemos que hay dos mujeres por cada hombre que alcanza un
titulo universitario.

La significacion de estos datos también tiene lectura con relacion a los niveles de pobreza. En
efecto en los sectores mas pobres de la poblacion, las mujeres son en mayor proporcion mas in-
activas que los hombres, pero ello no depende del hecho de que sean menos competentes para la
adquisicion de conocimientos, sino porque las concepciones machistas del continente - mayor-
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mente presente en los sectores pobres de la poblacion - obligan a las mujeres a quedarse en los
hogares haciendo tareas de cuidado y tareas domésticas. De ese modo no ingresan al mercado la-
boral y por lo tanto para las estadisticas son inactivas. Como sefialan Filardo y Figueiras, esta pro-
porcidn de inactivas no esta registrada en las tasas de desempleo y esta bastante descuidada en los
analisis. Y claramente hay una composicion por género bien distinta, que genera situaciones di-
ferenciadas. El gran problema es que por otra parte estas mujeres que estan fuera del mercado la-
boral por ser inactivas engrosarian las filas del universo de “ni-ni”, que ni estudian, ni trabajan.
También determina esta situacion el hecho que las mujeres tienen una asuncion temprana de los
roles privados, esto es, salen del hogar de origen y tienen hijos mucho mas tempranamente que
los varones. En realidad trabajan, aunque no en forma remunerada. Su trabajo se expresa en la re-
alizacion de un conjunto de tareas que tienen que ver con logicas de los cuidados familiares®.

Cuadro 3: Tase de desocupacion juvenil por género

Edad Hombres Mujeres
15a17 20,3% 33,7%
18a24 15,4% 24,8%
25a29 5,6% 12,1%

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social - OMT - ECH?!

En cambio, cuando la mujer no esta presionada por un contexto de pobreza, tiene mas posi-
bilidades para demostrar sus aptitudes y competencias, y por lo tanto se destaca a nivel terciario
mucho mas que los hombres.

6. Contratos de trabajo especiales para jovenes

Un tema en el centro de los debates sobre la cuestion de la inocupacion juvenil es si deben
estimularse contratos especiales que favorezcan la contratacion de las personas menores de de-
terminada edad. Los que estan a favor de esta solucion indican que todo lo que favorezca el in-
greso al mercado de trabajo es en definitiva beneficioso para las mismas personas inocupadas y
para la sociedad en general. Las voces en contra de estas contrataciones sefialan que las mismas
constituyen un “caballo de Troya” para ingresar elementos flexibilizadores en la legislacion la-
boral, que en definitiva se vuelven perniciosas para todo el colectivo de trabajadores. Por otro
lado - indican estas voces - contrataciones juveniles con menos tutelas desplazarian las contrata-
cion de los trabajadores regulares.

También se afirma que a través de contratos menos regulados se pretende construir emplea-
bilidad, pero en definitiva no esta demostrado que este tipo de contratos - sin la adecuada forma-
cion para los trabajos requeridos en las empresas - mejoren la insercion de los jovenes en el
mercado laboral.

Un examen de la contratacion juvenil en el continente permite clasificar la contratacion ju-
venil en tres grupos basicos:

Contrato de aprendizaje: consiste en contratos a término, destinados usualmente a un tipo
de aprendizaje alternado o dual y que impone obligaciones minimas para las partes. En la cele-
bracion de este tipo de contratos se busca una sincronizacion entre un determinado programa de
formacion y la practica que tendra lugar en la empresa. Esto ultimo lleva a que, en algunos casos,
se sefale también la obligacion de que en la celebracion del contrato participe no solo el emple-
ador y el joven, sino también un representante de la institucion de formacion. Las leyes estable-
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cen, ademas, limites minimos y maximos de edad (generalmente entre 6 y 24 meses) para la ce-
lebracion de este tipo de contratos.

Contrato de practica laboral: se trata también de contratos a término, destinados a jovenes,
y que se orientan a la aplicacion practica, en el ambiente de trabajo, de los conocimientos y ha-
bilidades adquiridos previamente mediante un proceso formativo. La diferencia con el anterior tipo
de contrato es mas bien sutil: la practica en la empresa tiene lugar después de finalizada la for-
macion y no durante ésta.

Becas de trabajo: este tipo de contratos se dirige usualmente hacia jovenes pertenecientes a sec-
tores sociales de bajos ingresos con el objeto de facilitar su vinculo con el medio laboral y que reali-
cen una primera experiencia de trabajo. En este caso el vinculo con el componente formativo se
diluye, mientras que se coloca el énfasis en otro de los factores que se ha sefialado como obstaculo al
ingreso de los jovenes al mercado de trabajo, cual es la falta de experiencia laboral previa.

Cualquiera de estas tres variantes se caracteriza también por regular una compensacion en dinero
minima para el joven, establecer una proteccion social en el marco de la estructura nacional de segu-
ridad social, por obligar a la extension de certificados y por establecer la obligatoriedad del registro
ante la autoridad competente (la mayor parte de las veces los Ministerios de Trabajo)®.

Como se ha sefialado en la XVI Reunion Regional Americana sobre Trabajo Decente en las
Américas (Brasilia, mayo 2006), “Estos contratos especiales permiten a las empresas reducir los
beneficios laborales de los jovenes a cambio de formacion. Teoricamente ello resultaria del mayor
interés para los jovenes, puesto que se trata de una inversion que les permitiria tener acceso a for-
macion y adquirir experiencia, lo que redundaria en mayores beneficios a lo largo de la vida. Sin
embargo se ha expresado preocupacion por el hecho de que, en algunos casos, estos contratos no
se estén usando realmente para capacitar a la mano de obra juvenil, sino solo como mecanismo
para abaratar los costos™.

II. MODELOS EXITOSOS DE TRANSICION DE LA FORMACION A LA INSERCION
LABORAL

7. Estrategias y acciones para favorecer la formacion de los jovenes

Ante la grave situacion del panorama educativo y ocupacional de los jovenes en América La-
tina, se ensayan diversas estrategias que apuntan ya sea a la reinsercion de éstos en el sistema
educativo para fortalecer su formacion, ya sea al transito hacia el mercado de trabajo.

= Transferencia en Efectivo Condicionada

Una de las acciones que se estan implementando en diversos paises es la referida a los lla-
mados programas de “Transferencias en Efectivo Condicionadas” (TEC) o transferencias condi-
cionadas. Estos programas son una expresion de asistencialismo social que procura la entrega de
un subsidio en dinero periddico (generalmente mensual) a las familias pobres, con la condicion
que los menores que deben asistir al ciclo de educacion primaria, cumplan con un minimo de asis-
tencia escolar®.

= Reinsercion de jovenes en estudios secundarios

Una accidn similar busca apoyar la reinsercion de los jovenes a los estudios escolares y secun-
darios. En colaboracion con otros organismos especializados de la region, la OIT impulsa la expan-
sion de “programas de transferencias condicionadas para cubrir la educacion secundaria”, que se
concretan en becas o en infraestructura o en utiles escolares para la educacion secundaria entregados
a adolescentes y jovenes que han abandonado los estudios, con la condicion que vuelvan a ellos®.
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= Informacion y orientacion vocacional

Otro tipo de accion busca informar a los jovenes sobre las oportunidades de trabajo que ofrece
el mercado. En tal sentido existen carencias sobre este tipo de informacion, o la misma esta des-
actualizada. Conjuntamente con la informacion, puede ser importante el asesoramiento y la orien-
tacion vocacional sobre oportunidades y competencias para ayudar a los jovenes, que
generalmente no tienen experiencias y contactos, a conocer que esperan los empleadores de sus
potenciales trabajadores®.

8. Estrategias para promover microemprendimientos

Una estrategia desarrolla a la casi totalidad de los paises del continente y apuntalada en or-
ganizaciones sociales y empresariales ha sido la de promover micro emprendimientos, es decir
desarrollar posibilidades de autoempleo en los jovenes inocupados. En general estos programas
estan destinados a grupos reducidos de beneficiarios y apuestan al desarrollo de ideas validas para
crear pequefias empresas competitivas en el mercado. Entre estos programas se destacan por su
dimension y éxito el de la Fundacion Impulsar de Argentina y Accion Emprendedora de Chile.

El primero de ellos esta focalizado en jovenes de escasos recursos de 18 a 35 afios. Se selec-
cionan los proyectos presentados, en base a una expectativa de factibilidad, y se asiste al joven
en el desarrollo de su plan de negocios, brindandole ademas un préstamo de aproximadamente dos
mil quinientos dolares. Ademads un tutor - en general hombres y mujeres, cuadros empresariales,
voluntarios, que ofrecen apoyo en forma honoraria - sigue al joven emprendedor durante tres
afos. Desde 1999 hasta 2006 se generaron en Argentina 210 microemprendimientos con 483
puestos de trabajo®’.

“Accion Emprendedora” de Chile - con el similar objetivo de apoyar a los jovenes a superar
la pobreza a través de la formacion de emprendedores de escasos recursos - plantea un modelo en
tres etapas: a) capacitacion en la problematica empresarial y elaboracion de un plan de negocios;
b) acompafiamiento técnico por un periodo promedio de cuatro meses; ¢) financiacion de pro-
yectos con recursos propios o a través de alianzas con entidades microcrediticas. En estas etapas
los jovenes carenciados son asistidos por otros jovenes profesionales y universitarios, que des-
arrollan el seguimiento como una forma de voluntariado.

Si bien estas experiencias de promocion de autoempleo empresarial son particularmente in-
teresantes por la participacion de tutores con un buen nivel de formacion y una dedicacion soli-
daria, estos proyectos tienen dos debilidades. La primera - ya indicada - que, por las propias
caracteristicas de las acciones, estan focalizadas en un reducido numero de jovenes. La segunda
apunta a que estos emprendimientos no siempre logran consolidarse y pueden asi concluir en for-
mas diversas de autoempleo en el sector informal de la economia. No olvidemos que en América
Latina la expresion de “autoempleo” es precisamente en muchos casos sinonimo de informalidad.

9. Modelos alternativos de transicion de la educacion/formacion a la insercion laboral

Ante el desolador panorama de inocupacion juvenil que hemos resefiado en las anteriores pa-
ginas, numerosas instituciones publicas y privadas, laicas y religiosas, nacionales y extranjeras
(generalmente ONG) han promovido proyectos que implican la transicion de la formacién a la in-
sercion laboral. Estos proyectos apuntan a una formacion dual, complementando la capacitacion
académica (off-job) con el aprendizaje en el trabajo (on-job) a través de becas, pasantias o con-
tratos especificos.

En nuestra investigacion hemos relevado diversos proyectos que son de interés y merecen ser
potenciados. Entre ellos se destacan el Programa de Formacion Laboral de Gobierno de la Pro-
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vincia de Cordoba (Argentina); el Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio (FEPP); el programa
Opcidn Joven, El Abrojo, Los Pinos, Gurises Unidos y el Movimiento Tacurti de Uruguay; el pro-
yecto Ax¢é de Brasil; el Poligono Industrial de Don Bosco de El Salvador; La Comuna de México;
el CAPLAB de Pert; la Escuela Gaspar Melchor de Jovellanos de Cuba y Navegar Sur de Ar-
gentina®

Sin embargo estos emprendimientos al estado actual no son de suficiente envergadura como
para postularse como modelos de transicion, ya sea por el limitado colectivo al cual estan dirigi-
dos, ya sea porque muchas veces (como el caso del programa Opcion Joven) no han logrado en
la practica ingresar en la etapa de aprendizaje.

Por lo tanto concentramos la atencion en esta parte final del trabajo en aquellos emprendi-
mientos que efectivamente por sus dimensiones y éxito constituyen modelos a aplicar en otros pa-
ises. Examinaremos a continuacion las experiencias de Entra 21, el proyecto PREJAL, el SENAI
de Brasil, en SENATI de Perti y el SENA de Colombia.

= Programa “ENTRA 21” (18 paises de América latina)

“ENTRA 21” es un programa creado por la Fundacion Internacional para la Juventud (F1J),
el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco Interamericano de Desarrollo y la Agen-
cia de Cooperacion del Gobierno de Estados Unidos (USAID), para formar a jovenes en empleos
demandados por la nueva economia en América Latina y el Caribe, con especial referencia a las
tecnologias de la informacion (TI). Este programa ha demostrado ser una excelente oportunidad
para el ingreso de jovenes inocupados al mercado de trabajo y con un fondo superior a los 30 mi-
llones de dolares esta apoyando proyectos en 18 paises del continente, donde jovenes entre 16 y
29 anos reciben capacitacion en tecnologias de la informacion y la comunicacion y habilidades
generales. El programa ademas ofrece servicios de intermediacion laboral a través de un sistema
de pasantias implementado en los diversos paises.

El proyecto busca crear alianzas con organizaciones locales, gobiernos y empresas para res-
ponder a las necesidades de empleo en la region*.

Los objetivos del programa Entra 21 son:

* proveer capacitacion en competencias laborales a 12.000 jovenes entre los 16 y 29 afios de
edad;

* asignar donaciones a un maximo de 40 organizaciones sin animo de lucro;

* incrementar el conocimiento sobre practicas de capacitacion laboral para jovenes, insercion
en empleos productivos y promocion de la sostenibilidad de esos esfuerzos en el tiempo*!.

El programa apuesta a la realizacion de pasantias, como la mejor estrategia de insercion la-
boral: una pasantia con buenos resultados constituye generalmente un puente seguro a un contrato
definitivo en la empresa donde la misma se realiza*?.

El programa Entra 21 se ha perfilado como un modelo de intermediacion para apoyar las
transiciones laborales de jovenes vulnerables, asistiéndolos con politicas publicas de empleabili-
dad juvenil. Se pone especial énfasis en la estrategia de intermediacion laboral y el fortalecimiento
de capacidades de los organismos técnicos de capacitacion (OTEC), para ocupar a sus egresados
en trabajos de calidad.

En sus investigaciones sobre el proyecto Entras 21, Hernandez recuerda que la pasantia o
practica laboral es considerada cada vez mas como un componente esencial del proceso de for-
macion, ya que le permite al joven aplicar los conocimientos adquiridos y adaptarse a una situa-
cion real de trabajo. La pasantia puede servir, ademas, como puente hacia una insercion en el
mercado formal de trabajo. Las Agencias Ejecutoras han adoptado diferentes estrategias para re-
lacionarse con los empleadores, asi como para supervisar el proceso de aprendizaje de los jove-
nes, su desempefo durante la pasantia y la significacion de esta ultima. El autor enumera los
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beneficios que las pasantias generan para los actores involucrados: a) experiencia adquiriday es-
tablecimiento de contactos con personas y ambientes; b) acercamientos con el sector privado y con
el establecimiento de mecanismos de evaluacion mas eficientes para las Agencias Ejecutoras y ¢)
acceso a recursos humanos bien calificados para las empresas®.

= Proyecto de Promociéon del Empleo Juvenil en América Latina (PREJAL)

El proyecto de Promocion del Empleo Juvenil en América Latina (PREJAL) es una iniciativa
que se inscribe dentro de los esfuerzos de la Red de Empleo de los Jovenes (REJ) del Secretario
General de las Naciones Unidas y del Programa Global de Empleo y el Programa de Empleo de
lo Jovenes de la Oficina Internacional del trabajo. Su finalidad es la de promover, con recursos
publicos y privados, el trabajo decente para los jovenes a través de la sensibilizacion e inclusion
del empleo juvenil en las politicas y programas publicos, de la investigacion y difusion de cono-
cimientos, de la asistencia técnica y del desarrollo de experiencias de capacitacion socio-laboral
con el sector privado.

PREJAL lleva adelante seis experiencias de formacion, dirigidas a jovenes de sectores des-
favorecidos, en Argentina, Brasil, Chile, Colombia México y Perti, con el apoyo de empresas y
fundaciones de origen espafol.

Las entidades que actiian son Endesa, Fundacion Adecco, Fundacion Telefonica, Prosegur,
Santander y Fundacion Real Madrid y los proyectos en general tienen por finalidad la organiza-
cion de practicas rentadas para jovenes estudiantes técnicos y universitarios en el sector de la dis-
tribucion eléctrica.

En Argentina existen diversos planes con compromisos a cargo de las empresas del programa.
Asi Endesa (a través de Edesur) ha desarrollado dos programas destinados a jovenes del tltimo
afio del nivel secundario, pertenecientes a hogares de nivel socioeconémico medio-bajo, con el ob-
jetivo de desarrollar capacidades y experiencias practicas en puestos de trabajo vinculados a la
energia eléctrica*. Por su parte Fundacion Telefonica (en asociacion con la Fundacion Gente
Nueva de Bariloche) desarroll6 una propuesta destinada a jovenes entre 15 y 22 afios, proceden-
tes de sectores altamente vulnerables y en situacion de exclusion en la localidad de Bariloche. La
propuesta se articuld en torno a diversos ejes: la reinsercion de los adolescentes y jovenes en el
sistema escolar; la insercion laboral a través de practicas en empresas; la realizacion de activida-
des recreativas, artisticas y deportivas, para favorecer la integracion social de los jovenes, etc®.

En Brasil, las empresas participantes son Endesa (a través de Ampla Energia e Servigos S.A.
y de Companhia Energética do Ceara), Fundagao Telefonica, Prosegur y Santander, que han lle-
vado adelante dos proyectos: el programa Joven Aprendiz Electricista* y el programa Promocion
de jovenes estudiantes de educacion secundaria y universitaria*’.

En Chile estan operando Endesa (a través de Chilectra S.A. y de Compafiia Americana de Mul-
tiservicios), Prosegur, Santander y Fundacion Real Madrid, que han ejecutado dos propuestas de
trabajo destinadas a jovenes entre 17 y 24 afos de edad, de niveles socioecondmicos bajos o medio
bajos, que hayan egresado de escuelas técnico industriales. Un programa refiere a pasantias profe-
sionales para capacitar en perfiles laborales vinculados con la atencion a clientes, resolucion de con-
flictos, medicion de energia y control de productos en los de servicios eléctricos. El segundo
programa, destinado a jovenes entre 15 y 19 afios, busca desarrollar en ellos capacidades y expe-
riencias practicas que les permitan trabajar en el negocio de la distribucion eléctrica®.

Endesa (a través de Empresa de Distribucion Eléctrica de Lima Norte), Fundacion Adecco y
Prosegur operan en Pert en el proyecto de capacitacion de jovenes entre 18 y 24 afios, de hoga-
res de nivel socioeconémico medio-bajo, para desarrollar capacidades para desenvolverse en el
negocio de la energia eléctrica. Los jovenes transitan por una etapa de capacitacion técnica y otra
de practica laboral en el puesto de trabajo®.
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En Colombia Endesa (a través de Codensa S.A.), Fundacion Adecco y Fundacion Telefonica
llevan adelante el proyecto de capacitacion en tecnologia eléctrica para jovenes en situacion de
miseria o pobreza (estratos socioeconémicos I, IT y I1I). La capacitacion se desarrolla a través de
la realizacion de practicas en la empresa™. Por su parte Fundacion Telefonica ha trabajado en una
propuesta destinada a jovenes de 15 a 24 afios de edad, que con anterioridad participaron en el pro-
grama Pronifio (de escolarizacion de nifios trabajadores), para elaborar estrategias que propor-
cionen a los jovenes la posibilidad real de encontrar un empleo digno y productivo, con énfasis
en las telecomunicaciones®!.

Finalmente, en México se ha desarrollado una tinica experiencia a cargo de Santander. La
misma se centra en la formacion de jovenes residentes en Querétaro, de nivel socioeconémico
bajo o medio bajo, en actividades vinculadas con tecnologias, operaciones bancarias y red co-
mercial, otorgando a los mas destacados la posibilidad de integrarse a un programa de pasantias
en los establecimientos del propio banco’.

Las experiencias de PREJAL enfatizan sobre la importancia del aprendizaje en contextos reales
de trabajo, en los que concilia la “formacion para el trabajo” con “la formacion en el trabajo”, per-
mitiendo esta Gltima la adaptacion y aplicacion en el ambito productivo de los conocimientos adqui-
ridos fuera del trabajo y al mismo tiempo volviéndose fuente de produccion de nuevos conocimientos
y de actitudes relativas a requerimientos de autonomia y responsabilidad.

A la fecha, todas las organizaciones participantes han concluido los programas de empleabi-
lidad que han venido ejecutando, ya sea a través de la gestion directa o en colaboracion con ins-
tituciones de reconocida trayectoria en el trabajo con jovenes (ONG’s que participaron con las
empresas en algunos de los programas de PREJAL).

= Programa del Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial - SENAI (Brasil)

El Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI) es una institucion de caracter privado
y alcance nacional que tiene como objetivo la busqueda de soluciones para la industria brasilefia.
Creado por Decreto—Ley N°4.048 del 22/01/42, en sus origenes se ocupaba de la formacion pro-
fesional, pero en los Gltimos afios se ha vuelto una referencia mundial en materia de aprendizaje,
asistencia técnica y tecnoldgica, y produccion de informacion, adecuando sus estrategias a las ne-
cesidades de la industria nacional.

La institucion, dirigida por un departamento nacional y 27 departamentos regionales, es ad-
ministrada por la Confederacion Nacional de la Industria-CNI. Es responsable de la capacitacion
de mas de 2 millones de alumnos por afios y ha formado 34 millones de trabajadores desde 1942.
Cuenta en la actualidad con 58 Centros modelo de educacion profesional, 730 unidades operati-
vas'y 419 Centros de Formacion, Centros de Tecnologia y Centros de Educacion Profesional. Su
oferta alcanza los 1.800 cursos por afio.

Entre los principales objetivos estratégicos del SENAI con relacion a la insercion laboral de
los jovenes, sefialamos:

* La formacion por competencia. El SENALI esta desarrollando su modelo de formacion ba-
sada en competencias laborales. Al efecto ha definido un proyecto estratégico nacional encami-
nado a dos grandes resultados: uno, la elaboracion de perfiles y programas de formacion por
competencias, y el otro, la puesta en marcha de un proceso de reconocimiento de las competen-
cias adquiridas por la experiencia laboral.

* La formacion y aprendizaje en determinadas areas tecnologicas. Las principales areas tec-
nologicas en las que trabaja el proyecto son: Alimentos, Automdviles, Construccion Civil, Elec-
tricidad, Electronica, Telecomunicaciones, Textil y Metalmecanica. Mediante una estrategia de
trabajo institucional se ha involucrado en los proyectos a grupos de directivos, profesionales y téc-
nicos junto con la colaboracion de docentes.
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* La promocion del didlogo social en los Comités Técnicos en el SENAI. Los Comités son con-
cebidos como 6rganos técnicos de apoyo a las acciones de actualizacion y operacion del sistema
de educacion profesional; su objetivo es el establecimiento de los perfiles profesionales basados
en competencias.

* La certificacion de las competencias adquiridas. El SENAI esta trabajando en el disefio de
un sistema de certificacion que permita el reconocimiento de las competencias adquiridas como
resultado de la experiencia laboral y de este modo facilite el acceso a la formacion para aquellas
areas de desempefio que no cuenten con las competencias requeridas®.

* Programa de evaluacion externa. Este programa ha sido promovido por la institucion para
disponer de informacion que permita evaluar y adecuar los resultados de los programas de for-
macion profesional a las expectativas de los estudiantes y del mercado laboral. Este sistema de mo-
nitoreo consta de una primera fase de evaluacion del perfil del alumno que concluye sus estudios
en el Sistema, una segunda fase que controla el éxito que ha tenido el alumno luego de un afio de
haber concluido sus estudios y una tercera fase que examina las empresas en las que trabajan los
egresados y el grado de aceptacion que tiene el perfil de éstos. Del monitoreo se releva un dato
positivo: el 63% de egresados son efectivamente incorporados al mercado de trabajo’.

El SENALI se ha potenciado recientemente a través de un acuerdo con el Programa Nacional
de Integragdo da Educacédo Profissional con el objetivo de integrar la educacion basica con la edu-
cacion profesional, y superar al mismo tiempo la distancia cultural entre ¢l trabajo manual e in-
telectual, ampliamente presente en Brasil.

= Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial - SENATI (Per1)

Este Servicio es otra interesante experiencia en el continente, que tiene como objetivo una for-
macion dual: académica y en la empresa, seglin el lema de “aprender haciendo”. La organizacion
busca proporcionar formacion profesional y capacitacion para la actividad industrial manufactu-
rera y para trabajos de instalacion, reparacion y mantenimiento realizados en las demas activida-
des econdmicas. La institucion fue constituida el 19 de Diciembre de 1961, por iniciativa de un
grupo de empresarios de la Sociedad Nacional de Industrias, que decidieron la creacion de un
programa destinado a promover el trabajo de los jovenes en los sectores manufactureros y de
mantenimiento, financiado con los aportes de los propios empresarios.

Los proyectos del SENATI estan dirigidos a jovenes entre 14 y 24 afios con planes para la for-
macion profesional a nivel técnico operativo, a nivel técnico medio y a nivel técnico superior. El
periodo de formacion varia entre 3 y 6 semestres, dependiendo de la ocupacion o especialidad. Se
desarrolla alternando actividades en unidades operativas con tareas de aprendizaje practico en
empresas.

El proceso de admision al programa de “aprendizaje dual” se inicia con una fase de “nivela-
cion académica” de 200 horas de duracion, para reforzar los conocimientos basicos y verificar las
condiciones personales de los postulantes. Sélo los que aprueban esta fase, pueden acceder a la
fase de formacion propiamente dicha.

La “formacion” comprende a su vez dos etapas: a) la formacion bdsica que se realiza inte-
gramente en los Centros de Formacion Profesional del SENATI, con una duracion de 552 horas;
b) la formacion especifica que se realiza mayormente dentro de la empresa, alternando 4 dias de
asistencia a la empresa y 1 dia a la semana de asistencia al Centro de Formacion Profesional, con
una duracion de 920 horas por cada semestre.

La metodologia de ensefianza mas caracterizada del SENATT es, como dijimos, el “aprender ha-
ciendo” en condiciones reales de produccion. La formacion en ocupaciones técnica operativas se re-
aliza mayormente en el “Sistema Dual SENATI-Empresa”, que se caracteriza por alternar actividades
en los Centros de Formacion Profesional con aprendizaje practico dentro de las empresas.
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En la actualidad aproximadamente 8.600 empresas participan en los programas del SENATTS.

= Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA (Colombia)

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), creado por Decreto-Ley 118, del 21 de junio
de 1957, es una de las principales respuestas de Colombia al creciente desempleo juvenil, donde
el nimero de inocupados entre los 14 y 26 afios alcanzaba a fines del 2008 casi un millén de jo-
venes, lo que representa un porcentaje de desempleo a nivel nacional de 22%. El objetivo del go-
bierno ha sido el de aumentar la capacidad de formacion y vincularlas a puestos de trabajo, con
el objetivo de ocupar 250 mil jovenes de los sectores mas vulnerables de la poblacion®. Debe
destacarse que la institucion es de caracter tripartito, por lo cual cogobiernan en su gestion el Es-
tado, los empleadores y las organizaciones de trabajadores.

El Gobierno ha asignado recientemente a este proyecto un presupuesto de aproximadamente
150 millones de ddlares, que expresa la preocupacion publica por la cuestion del desempleo ju-
venil. El presupuesto cubre no sélo los gastos docentes, sino también los materiales para la for-
macion y el sustento (alimentacion y transporte) de los jovenes aprendices. Los actuales programas
de formacion pertenecen a las areas de electronica; telecomunicaciones; industria grafica y de la
comunicacion; nuevos materiales; aplicaciones en nanotecnologia y recubrimiento de materiales;
logistica y transporte; biotecnologia vegetal, animal e industrial; disefio y produccion industrial;
produccion mas limpia y control ambiental; y agricultura de precision, entre otros.

El SENA también esta desarrollando programas de construccion de edificaciones y obras ci-
viles que contribuyen al desarrollo de los proyectos de infraestructura que el Gobierno y el sec-
tor privado tienen proyectado ejecutar, con un aporte significativo en la generacion de empleo.

Conjuntamente al “Programa 250 mil”, destinado a los centros urbanos del pais, el SENA ha im-
plementado el “Programa Jovenes Rurales Emprendedores” para reforzar la formacion a nivel tec-
noldgico en las comunidades rurales y promover al mismo tiempo el componente de emprendimiento.

El SENA para llevar a cabo estos proyectos ha suscrito convenios y alianzas con las empre-
sas del sector productivo y ha contratado a 5 mil instructores, en especial profesionales desvin-
culados recientemente de empresas, que se hayan visto afectadas por la crisis. La duracion de los
cursos varia de acuerdo al tipo de programa de formacion, con un promedio de dos afios para el
nivel de tecndlogo y de un afio para el nivel de técnico®.

El proyecto prevé que la formacion general se oriente desde los comienzos hacia la metodo-
logia de proyectos, que enfoca la formacion hacia la solucion de problemas reales que enmarcan
todo el proceso de aprendizaje y, luego, una fase final con la contratacion de los estudiantes a tra-
vés de contratos de pasantias.

El nimero de aprendices varia de acuerdo con el numero de trabajadores de la empresa, la cual
ademas no podra contratar aprendices si en los tres meses anteriores ha efectuado reducciones de
personal

El contrato de aprendizaje permite a las empresas facilitar un lugar de practica en el trabajo
y a los aprendices encontrar dicha oportunidad de practica. Durante su vigencia facilita la adqui-
sicion de competencias y de experiencia laboral. De ahi la apuesta del gobierno colombiano para
lograr a través del SENA una mejor insercion de los jovenes mas necesitados’®.

= “Jovenes con mas y mejor trabajo” (Argentina)

El programa “Jovenes con Mas y Mejor Trabajo” es una politica de empleo para jovenes de
18 a 24 aflos de edad desocupados, que no han terminado la escolaridad obligatoria. El programa
esta presente en 163 municipios de todas las provincias y ha convocado a 300 mil jovenes en todo
el pais desde su lanzamiento por la Presidenta de la Nacion a comienzos del afio 2008.

El plan tiene como objetivo generar oportunidades de inclusion social y laboral de los jo-
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venes, a través de acciones integradas, que les permitan construir el perfil profesional en el cual
deseen desempenarse, finalizar su escolaridad obligatoria, realizar experiencias de formacion
y practicas calificantes en ambientes de trabajo, iniciar una actividad productiva de manera in-
dependiente o insertarse en un empleo.

En el ambito de la ciudad de Buenos Aires este programa cuenta con mas de 7000 jévenes ins-
criptos. En los talleres de orientacion laboral se busca en una primera fase el fortalecimiento de
la empleabilidad de los jovenes, el conocimiento de la normativa laboral, el acceso a la formacion
informatica y una preparacion para enfrentar una entrevista laboral.

En la segunda fase los jovenes participan de acciones de formacion profesional en la practica,
a través del autoempleo o practicas laborales en empresas privadas.

Otra ciudad donde la experiencia ha crecido es Cordoba: alli han ingresado jovenes en situa-
cion de pobreza de las localidades de Dean Funes, Capilla del Monte y Villa de Soto.

Los beneficiarios del programa asumen el compromiso de terminar los estudios secundarios
y realizar los cursos de aprendizaje de oficios durante dos afios y, a cambio, el Estado les paga una
retribucion de aproximadamente 120 ddlares por mes®.

= Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional - INEFOP (Uruguay)

El Instituto fue creado por la Ley N° 18.406 del 24 de octubre de 2008 como Persona Publica
no Estatal, de caracter tripartito. Posee como principal cometido ejecutar politicas de formacion
profesional y fortalecimiento del empleo de los trabajadores y trabajadoras de nuestro pais. Fi-
nanciado con aporte de los trabajadores y empleadores, desarrolla programas focalizados a di-
versos colectivos. Entre los que se destacan, sefialamos:

* PROJOVEN: programa alcance nacional de formacion e insercion laboral de los jovenes con
mayores dificultades para obtener un empleo. Vincula las acciones de capacitacion con las nece-
sidades y oportunidades identificadas en los sectores productivos del pais. El Programa esta diri-
gido a jovenes de ambos sexos, entre 18 y 24 afios, provenientes de hogares de bajos ingresos que
no han completado su educacion formal y con limitada o nula experiencia laboral, y que al mo-
mento de inscribirse no estén trabajando ni estudiando. El Programa cubre todos los gastos de ca-
pacitacion otorgando ademas un viatico para transporte durante la formacion. Todos los cursos
incluyen un Taller de Orientacién Ocupacional y Vocacional que prepara a los jovenes para com-
prender las logicas, codigos y requerimientos del mundo del trabajo.

« EMPRENDE URUGUAY: programa de apoyo a la creacion y fortalecimiento de micro y
pequenios emprendimientos que agreguen nuevo valor capitalizando las oportunidades del mer-
cado, generen nuevos puestos de trabajo genuinos y contribuyan al incremento real del PBI. El pro-
grama esta dirigido a micro y pequefias empresas informales con un minimo de un afio de trabajo
sostenido y a empresas formales con hasta dos afios de inicio e instaladas en los departamentos
de: Canelones, Florida, Montevideo y San José. Los servicios ofrecidos por el Programa consis-
ten en: cursos de capacitacion en gestion empresarial, asistencia técnica personalizada en gestion,
formulacion de un plan estratégico, apoyo para la formalizacion, estudio de viabilidad econdémica
y acceso a crédito por medio de garantia, trabajo en redes empresariales, etc.

* PROIMUIJER es un programa de capacitacion laboral con enfoque de equidad de género. Su
finalidad es la de contribuir a la igualdad de oportunidades y de trato en la formacion profesional
y en el empleo mediante el desarrollo de acciones de formacion con calidad y equidad. El pro-
grama esta dirigido a mujeres de todas las edades residentes en areas urbanas o rurales desocu-
padas, que buscan empleo por primera vez o se encuentran en cualquiera de las situaciones de
empleo con restricciones. Actualmente el programa ejecuta un promedio de 50 cursos anuales lo
que equivale a una poblacion de 1000 participantes y entre la poblacion destinataria se incluye el
segmento de mujeres entre 18 y 29 afios con hijas/os a cargo pertenecientes a sectores socio-eco-
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némico bajos, con dificultades para ingresar y/o mantenerse en el mercado de trabajo

* PROCLADIS es un Programa de capacitacion laboral para personas con discapacidad (todos
los tipos de deficiencia), mayores de 18 afos, que tiene como objetivo promover la inclusion so-
cial de las personas con discapacidad contribuyendo a formar su identidad como trabajador. Se
privilegia a aquellas personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social y laboral.
Todos los cursos de capacitacion e insercion laboral son absolutamente gratuitos.

Un problema de los cursos de formacion en Uruguay radica en la dificultad de la insercion
en pasantias o aprendizajes en la empresa, por cuanto la Ley 16.873 de 1997, que preveia con-
trataciones de este tipo, ha quedado inoperante en virtud de que otras normas eliminaron los be-
neficios que ella aportaba a la empresa. Al momento actual uno de los temas del debate es la
aprobacion de una nueva ley de trabajo juvenil.

10. Conclusiones®

A modo de conclusion, resumimos algunas de las ideas que hemos expuesto en nuestro trabajo:

* En las estadisticas de desempleo, el de los jovenes es uno de los segmentos mas afectados
en América Latina, donde la inocupacion esta estrechamente ligada a la pobreza. Cualquier in-
vestigacion sobre la transicion entre la educacion y el trabajo pondra inexorablemente en evi-
dencia los fuertes vinculos entre las vulnerabilidades econémicas, educativas y ocupacionales.
La inequidad en la distribucion de la riqueza reproduce las inequidades estructurales de la edu-
cacion, la formacion y el acceso al mercado de trabajo.

* La cuestion del empleo de los jovenes se complejiza por la enorme heterogeneidad de em-
presas y modelos de produccion existentes en América Latina, donde empresas de alta tecnologia
conviven con fabricas que producen con reglas del primer maquinismo.

* Tienen acceso a trabajos de calidad aquellos jovenes que han recibido una adecuada for-
macion en su proceso educativo, mientras que la desercion escolar, que muchas veces acompaiia
las situaciones de pobreza, se vuelve el principal obstaculo para la transicion hacia trabajos de-
centes en el sector formal de la economia.

* Ante los graves problemas del desempleo juvenil, los actores sociales no han alcanzado con-
sensos, que tengan como objetivo la empleabilidad de los jovenes. Los sindicatos no han demos-
trado tener suficiente conciencia sobre este tema, que afecta a los sectores pobres de la poblacion,
que por lo tanto deberian naturalmente ser tutelados por la representatividad sindical. Paraddji-
camente las iniciativas de formacion y trabajo son impulsadas en mayor medida por organiza-
ciones empresariales que buscan reclutar trabajadores adecuadamente formados.

* El desempleo - y en especial el desempleo juvenil - también es una cuestion de género: los
datos indican niveles de desempleo mas altos para las mujeres jovenes que para los hombres y ello
no depende del hecho de que las mujeres sean menos competentes para la adquisicion de conoci-
mientos, sino porque la pobreza las obliga - muchas veces en edad adolescente y ya con hijos - a
quedarse en los hogares para cumplir el rol doméstico, que sigue atribuyéndole la cultura ma-
chista del continente.

* La cuestion de la inocupacion juvenil en América Latina es compleja y de muy dificil abor-
daje, como lo demuestran los intentos a nivel de organizaciones internacionales y nacionales, que
no han logrado aportar a esta realidad cambios cualitativos sustanciales.

* Ante la grave situacion educativa y ocupacional de los jovenes en América Latina, se han
promovido distintas estrategias, que apuntan ya sea a la reinsercion de éstos en el sistema educa-
tivo para fortalecer su formacion, ya sea al transito hacia el mercado de trabajo. Numerosas ins-
tituciones publicas y privadas, laicas y religiosas, nacionales y extranjeras (generalmente ONG)
trabajan en proyectos que implica la transicion de la formacion a la insercion laboral. Estos pro-
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yectos apuntan a una formacion dual, complementando la capacitacion académica (off-job) con
el aprendizaje en el trabajo (on-job) a través de becas, pasantias o contratos especificos. Sin em-
bargo, la mayoria de estas experiencias abarcan colectivos muy reducidos de jovenes.

* Los ejemplos mas destacables - ya sea por su valor cualitativo, que por su dimension cuan-
titativa - son en nuestra opinion los siguientes: “ENTRA 217, programa que se esta implementando
en 18 paises del continente; el Proyecto de Promocion del Empleo Juvenil en América Latina
(PREJAL); el Programa del Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial - SENAI (Brasil); el Ser-
vicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial - SENATTI (Peru); el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA (Colombia); el Programa “Jovenes con mas y mejor trabajo” (Argentina) y
el Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional - INEFOP (Uruguay)

» Hay que ser prudente cuando se invoca la necesidad de promover politicas activas de em-
pleo focalizadas en los jovenes, para mejorar sus oportunidades de empleabilidad. Estas politicas
deberian en todos los casos sujetarse a las siguientes condiciones basicas:

a) Los menores des 18 afios de edad, deberian permanecer en el sistema educativo y no de-
berian trabajar, salvo las excepciones previstas en el CIT 138. Extranamente la mayoria de las es-
tadisticas latinoamericanas sobre empleabilidad de los jévenes fijan una edad minima de 15 afios,
cuando ella deberia ser de 18 anos. Las mismas estadisticas por lo tanto asumen la realidad de tra-
bajo (muchas veces ilegal) a los 15 afios de edad.

b) No corresponde estimular el trabajo de los que atin no han cumplido 18 afios, sino procu-
rar su plena formacion secundaria, recurriendo en los casos necesarios a incentivos y subsidios en
dinero para compensar la falta de ingresos. Al no existir en estos casos una relacion de trabajo, los
estimulos deberian provenir, preferentemente, de instituciones sociales publicas y/o privadas

¢) En el caso de trabajadores mayores de 18 afos deben promoverse politicas activas de em-
pleo con la participacion del Estado y los actores sociales. Pero también en este caso deberia dis-
tinguirse en el universo de los jovenes “inocupados”, los que no trabajan porque quieren continuar
los estudios y sus familias no pueden costearlo, de aquellos que quieren y necesitan trabajar ya.
En el primer caso, deberia seguir existiendo politicas de apoyo con subsidios y/o becas, a los que
quieren seguir estudiando y formarse. La formacion terciaria deberia ser en definitiva accesible
para todos. En efecto, la realidad latinoamericana demuestra que el acceso a un titulo universita-
rio sigue siendo un objetivo alcanzable fundamentalmente para las élites sociales, atin en aque-
llos casos que no existan costos universitarios directos®'.

* Muchas politicas de estimulo al empleo de jovenes “inocupados” se dirigen al empleador
y tiene como objetivo hacer econdmicamente atractiva la contratacion de un joven sin experien-
cia previa. Pero eso no deberia hacerse a costa de los derechos laborales del nuevo o futuro tra-
bajador. Mas bien deberian buscarse otros incentivos para el empleador como subsidios directos
0 exoneraciones tributarias.

* El Estado deberia organizar programas de capacitacion y trabajo, en los que el futuro tra-
bajador pueda especializarse en “nichos” de empleabilidad previamente detectados ( lapso du-
rante el cual el aspirante a trabajador podra percibir un salario menor por concepto de pasantia o
aprendizaje), para luego poder ser ubicado en puestos de trabajo definitivos, previo eventuales con-
venios con instituciones y empresas publicas o privadas..

* Una estrategia difundida es la que apunta a la generacion de autoempleo, pero es imperioso
en este caso tener mucho cuidado, dado que por lo general, gran parte del autoempleo latinoa-
mericano termina engrosando las filas de la informalidad y subempleo.

* Por ultimo sigue existiendo en todos los casos un desafio de la seguridad social de promo-
ver politicas de contencion de los jovenes y de apoyo a las familias con hijos en edad escolar. En
tal sentido no debe olvidarse que la Seguridad Social en América Latina constituye una importante
herramienta de formalizacion social.
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